REGULAMIN KART PRZEDPLACONYCH DLA KLIENTOW BANKOWOSCI PRZEDSIEBIORSTW W BANKU MILLENNIUM S.A.

Postanowienia ogdine
§1.
,Regulamin  kart przedptaconych dla  Klientéw Bankowosci
Przedsiebiorstw w Banku Millennium S.A.”, zwany dalej ,Regulaminem”,
okresla zasady wydawania i uzytkowania przedptaconych kart
ptatniczych Klientéw Bankowos$ci Przedsiebiorstw w Banku Millennium
S.A., zwanym dalej ,Bankiem”, dla Klientéw bedacych:

1) osobami prawnymi;

2) jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci
prawnej, o ile posiadajg zdolno$¢ prawng oraz zdolno$¢ do
zaciggania zobowigzan;

3) osobami fizycznymi, prowadzacymi dziatalno$¢ zarobkowag na
wiasny rachunek, w tym réwniez osobami prowadzacymi
gospodarstwa rolne.

§2.

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) autoryzacja — wyrazenie przez uzytkownika karty zgody na
dokonanie transakcji w sposoéb okreslony w regulaminie;

2) blokada karty — tymczasowe i odwracalne wytgczenie przez Bank
mozliwosci dokonywania transakcji przy uzyciu karty, zgodnie z
zapisami Regulaminu;

3) DCC (Dynamic Currency Conversion) - ustuga udostgpniania
przez punkty akceptujgce oraz sieci bankomatéw, polegajgca na
wyborze waluty w jakiej ma zosta¢ dokonana transakcja karta;

4) karta — przedptacona karta ptatnicza Millennium Mastercard
Prepaid Commercial wydawana przez Bank, bedaca kartg
ptatniczg miedzynarodowej organizacji Mastercard;

5) kod CVC2 — trzycyfrowy kod, znajdujgcy sie na rewersie karty,
stuzgcy do autoryzaciji transakcji dokonywanych bez fizycznego
przedstawiania karty;

6) MCC (Merchant Category Code) -
akceptujgcego karty ptatnicze;

7) MilleSMS — ustuga udostepniana przez Bank uzytkownikom kart,
umozliwiajgca otrzymywanie za posrednictwem wiadomosci SMS
wysytanych na numer telefonu komérkowego zdefiniowany przez
uzytkownika informacji o saldzie dostepnych $rodkéw na
rachunku karty oraz operacjach zaksiegowanych na jej rachunku;

8) PIN — poufny, czterocyfrowy kod przypisany do karty, stuzacy do
autoryzacji transakcji gotdwkowych lub bezgotdéwkowych
z fizycznym przedstawieniem karty przez uzytkownika karty;

9) posiadacz/posiadacz karty — Klient, ktéry zawart z Bankiem

umowe w zakresie kart przedptaconych;

punkt akceptujgcy — punkt handlowy lub ustugowy, w ktérym

uzytkownik moze dokonaé transakcji przy uzyciu karty;

rachunek karty — powigzany z kartg rachunek, stuzacy do

ewidencji i rozliczania zasilen karty, zwrotéw zasilen karty,

operacji dokonanych przy uzyciu karty oraz optat i prowizji

naliczonych przez Bank w zwigzku z uzytkowaniem karty i

operacji dokonanych przy jej uzyciu;

rachunek wiodgcy — prowadzony przez Bank rachunek

rozliczeniowy posiadacza wskazany przez niego we wniosku;

reklamacja - wystgpienie skierowane do Banku przez Klienta,

w ktérym zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych

przez Bank. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce

identyfikacje Klienta oraz oczekiwany przez Klienta sposéb jej
rozpatrzenia,

transakcja wyptaty gotoéwki typu cash back — wyptata gotéwki

realizowana przez punkt handlowo-ustugowy na rzecz

uzytkownika, pod warunkiem dokonywania przez niego kartg
jednoczesnie transakcji bezgotéwkowej w tym punkcie handlowo-
ustugowym;

Umowa — Umowa ramowa rachunkéw i ustug bankowych dla

Klientéw Bankowosci Przedsigbiorstw lub inna umowa zawarta

pomiedzy Bankiem a Klientem regulujgca w szczegdlnosci

warunki i zasady prowadzenia rachunkéw bankowych

i wybranych ustug dla przedsigbiorcéw;

transakcja — wyptata gotéwki lub dokonanie zaptaty za nabywane

towary badz ustugi; rozréznia sie nastepujgce typy transakciji:

a) transakcja gotowkowa — wypftata gotéwki w bankomacie,
kasie Banku, urzedzie pocztowym oraz u innych
akceptantéw oferujgcych ustuge wyptaty gotéwki za
posrednictwem karty;

b) transakcja bezgotéwkowa — zapftata przy uzyciu karty za
towary/ustugi w punktach akceptujgcych, w tym réwniez
transakcja dokonywana na odlegto$¢ bez fizycznego
przedstawienia karty, w tym w szczegélno$ci zrealizowana
za posrednictwem telefonu, Internetu lub poczty;

kod kategorii punktu

e
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17) uzytkownik — osoba fizyczna, ktorej karta zostata przekazana do
uzytkowania przez posiadacza i ktérej dane identyfikacyjne sg
umieszczone na karcie. W przypadku oséb prowadzacych
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg lub wspoinikéw spotek
cywilnych posiadacz moze by¢ jednoczesnie uzytkownikiem karty.
Warunki szczegotowe przekazywania kart poszczegdlnym
uzytkownikom okresla Regulamin;

wniosek/wniosek w zakresie kart przedptaconych — skierowana
do Banku przez posiadacza dyspozycja zawierajgca informacje o
zamawianych kartach, ich parametrach oraz warunkach i trybie
wydania posiadaczowi;

zasilenie karty — przelew $rodkéw na rachunek karty;
zastrzezenie karty — nieodwotfalne i trwate zablokowanie
mozliwosci dokonywania transakcji kartg;
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19)
20)

21) zestawienie operacji — elektroniczny zbiér transakcyjny
udostgpniany posiadaczowi za posrednictwem systemu
bankowosci internetowej Millenet, zawierajacy informacje

o operacjach zaksiggowanych na rachunkach kart wydanych na
rzecz posiadacza;

ZOKP/Zdalna Obstuga Kart Przedptaconych — automatyczny,
telefoniczny serwis udostepniany przez Bank uzytkownikom kart,
umozliwiajgcy dostep do danych kart oraz transakcji nimi
dokonywanych, oraz wydawania dyspozycji dotyczacych kart;
23) zwrot zasilenia karty — przelew $rodkéw z rachunku karty.
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. Uzytym w Regulaminie okresleniom, a niezdefiniowanym powyzej,

nadaje sie¢ znaczenie zgodnie z ich definiciami zawartymi
w ,0gélnych warunkach otwierania i prowadzenia rachunkéw
bankowych dla Klientw Bankowosci Przedsigbiorstw w Banku
Millennium S.A.”, zwanych dalej ,Ogoélnymi warunkami”.

Zasady wydawania
§3.

. Karty sg wtasnoscig Banku.
. Warunkiem koniecznym wydania Klientowi kart jest posiadanie przez

niego w Banku:

1) rachunku rozliczeniowego w PLN oraz

2) rachunku rozliczeniowego w walucie tozsamej z rachunkami kart
oraz

3) dostepu do tego rachunku za posrednictwem ustugi bankowosci
internetowej (zwanej dalej ,Millenet”).

. Karty sg wydawane po zawarciu umowy w zakresie kart

przedptaconych, na podstawie wniosku ztozonego przez Klienta i
zaakceptowanego przez Bank.

. Z chwilg zaakceptowania przez Bank pierwszego wniosku Klienta

o kartg zostaje zawarta umowa w zakresie kart przedptaconych,
a Klient staje sie ich posiadaczem w rozumieniu niniejszego
Regulaminu, ktory staje si¢ integralng czgs$cig umowy w zakresie kart
przedptaconych. Kazdy kolejny wniosek ziozony przez posiadacza
staje sig integralng czg$cig umowy w zakresie kart przedptaconych z
chwilg jego zaakceptowania przez Bank.

. Bank kazdorazowo przekazuje posiadaczowi telefonicznie informacije

o fakcie zaakceptowania lub odrzucenia wniosku. W przypadku
zaakceptowania wniosku Bank dodatkowo przekazuje posiadaczowi
egzemplarz podpisany za Bank. Jesli wniosek o karte sktadany byt za
posrednictwem systemu Millenet, Bank nie przekazuje posiadaczowi
egzemplarza podpisanego za Bank.

. W przypadku wniosku ztozonego za posrednictwem systemu Millenet,

zatozenie kart w systemie Banku jest jednoznaczne z akceptacjg
wniosku przez Bank.

. Na podstawie wniosku Bank wyda na rzecz posiadacza karty

przedptacone w celu ich przekazania zaakceptowanym przez
posiadacza uzytkownikom.

. Posiadacz przekaze karty uzytkownikom wediug wtasnego uznania, z

zastrzezeniem ust. 9.

. Posiadacz jest zobowigzany do:

1) przekazania uzytkownikowi
w czesci dotyczacej kart,

2) przekazywania kart wytgcznie uzytkownikom o petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych;

3) pozyskania i przechowywania w swojej dokumentacji dokumentu
potwierdzajgcego przekazanie karty uzytkownikowi i przyjecie od
niego o$wiadczen o:

a) otrzymaniu koperty z kartg w stanie nienaruszonym;

b) zapoznaniu sie z Regulaminem i akceptacji jego postanowien;

c) podpisaniu karty zgodnie ze wzorem podpisu uzytkownika;

d) otrzymaniu i zapoznaniu si¢ z ,Informacjami dotyczgcymi
przetwarzania danych osobowych w Banku Millennium S.A.” ;

karty Regulaminu oraz Cennika

e) ustanowieniu kodu PIN do otrzymanej karty wraz z datg
i godzing nadania PIN;

4) prowadzenia w systemie Millenet rejestru uzytkownikéw kart
przedptaconych, w ktérym posiadacz przyporzagdkowuje do danej
karty i/lub rachunku karty uzytkownika, ktéremu karta zostata
wydana, poprzez podanie petnych danych osobowych
uzytkownika;

5) umozliwienie Bankowi wgladu do dokumentu, o ktérym mowa
w punkcie 3) i/llub niezwlocznego przekazania Bankowi po
otrzymaniu dyspozycji Banku w tym zakresie.

10. Dokument, o ktérym mowa w ust. 9 pkt 3), powinien by¢ podpisany
czytelnie, odrecznie, petnym imieniem i nazwiskiem przez
uzytkownika oraz osobe przekazujgca karte uzytkownikowi w imieniu
posiadacza. Podpis ztozony na dokumencie przez uzytkownika
stanowi jego odrgczny wzor podpisu.

11. Wszelkie konsekwencje powstate wskutek:

1) niedopetnienia obowigzkéw posiadacza okreslonych powyzej oraz

2) podania przez uzytkownika danych lub ziozenia przez niego
oswiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym

ponosi posiadacz.

12. Przez umowe w zakresie kart przedptaconych Bank zobowigzuje sie
wobec posiadacza do rozliczania operacji dokonanych przy uzyciu
kart, a posiadacz zobowigzuje si¢ do zaptaty kwot operacji wraz
z naleznymi Bankowi kwotami optat i prowizji.

13. Umowa w zakresie kart przedptaconych obowigzuje do konca okresu
waznosci wszystkich kart wydanych na jej podstawie posiadaczowi,
przy czym ulega rozwigzaniu z chwilg zamknigcia ostatniej karty
wydanej na rzecz posiadacza lub zamknigcia ostatniego rachunku
bankowego prowadzonego na rzecz posiadacza, z zastrzezeniem
postanowien Ogélnych warunkoéw.

14. Posiadacz nie jest upowazniony do prowadzenia dziatalnosci
w zakresie posrednictwa w sprzedazy kart przedptaconych Banku lub
sprzedazy kart podmiotom trzecim, chyba ze zostato to uregulowane
w umowie pomiedzy Bankiem a posiadaczem.
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1. Dla kazdej karty posiadacz ustala limit dzienny:

1) dla transakcji gotéwkowych — dzienng kwote, do wysokosci ktorej
mozna dokonywa¢ wyptat gotdwki z bankomatéw oraz u
akceptantow  oferujgcych  ustuge  wyptaty gotéwki za
posrednictwem karty;

2) dla transakcji bezgotéwkowych — dzienng kwote, do wysokosci
ktérej mozna dokonywac ptatnosci bezgotéwkowych za zakupione
towary i ustugi

2. Dla kazdej karty posiadacz moze ustali¢ limit miesieczny — miesieczng
kwote, do wysokosci ktérej mozna dokonywac transakgiji kartg.

3. Kwoty limitéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, posiadacz okresla we
whniosku. W okresie waznosci karty posiadacz moze dokonaé zmiany
nadanych uprzednio karcie kwot limitéw za posrednictwem systemu
Millenet, w tym dokona¢ zmiany dziennego limitu transakgcji
dokonywanych na odlegto$¢, bez fizycznego przedstawienia karty,
w szczegdlnosci realizowanych poprzez internet, przy czym limit ten
nie moze by¢ wyzszy niz limit dzienny transakcji bezgotéwkowych .
Transakcje dokonywane na odlegto$¢ obnizajg limit dzienny transakcji
bezgotéwkowych.

4. Karta jest wazna do ostatniego dnia miesigca widniejgcego na jej
awersie jako data waznosci i po uptywie tego terminu posiadacz lub
uzytkownik jest zobowigzany do jej zniszczenia w sposob
uniemozliwiajgcy dalsze uzywanie.

5. Bank informuje posiadacza o terminie przekazania kart nie pozniej niz
z chwilg ztozenia wniosku przez posiadacza.

6. Posiadacz jest zobowigzany poinformowa¢é Bank o
nieotrzymania kart w terminie, o ktérym mowa w ust. 5.

7. Jezeli w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku i zaakceptowania go
przez Bank karty nie zostaty dostarczone posiadaczowi, posiadacz
jest zobowigzany do poinformowania Banku o tym fakcie w formie
pisemne;j.

8. W przypadku gdy posiadacz zadeklarowat we wniosku odebranie kart
w oddziale Banku i nie uczynit tego w ciggu 60 dni od momentu
podpisania wniosku, Bank jest uprawniony do zniszczenia tych kart.
W takim przypadku pobrana optata za wydanie kart nie jest zwracana.

9. Karty sg wydawane posiadaczowi, ktory przekazuje je uzytkownikom.
Uzytkownicy sg upowaznieni przez posiadacza do:

1) dokonywania transakcji kartami do wysokosci salda $rodkéw
dostepnych na rachunkach kart, z uwzglednieniem limitow
dziennych i limitu miesiecznego;

2) definiowania za posrednictwem TeleMillennium hasta do ustugi

3D Secure oraz numeru telefonu komérkowego powigzanego z

fakcie

Bank Millennium S.A., ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa; www.bankmillennium.pl; TeleMillennium 801 31 31 31

illennium

kartg uzytkownika, na ktéry wysytane bedg przez Bank
H@staSMS w ramach ustugi 3D Secure.

10. Karty moga by¢ uzywane wytgcznie przez uzytkownikow.

11. Kazda karta jest przekazywana w odrgbnej kopercie wraz z danymi
karty i rachunku karty oraz instrukcjg dalszego postgpowania dla
uzytkownika.

12. Uzytkownik jest zobowigzany:

1) zweryfikowaé, czy otrzymat
nienaruszonym;

podpisa¢ karte w momencie jej otrzymania: czytelnie, petnym

imieniem i nazwiskiem oraz zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym

na dokumencie potwierdzajgcym odebranie karty od posiadacza;
ustanowi¢ sw¢j indywidualny kod PIN do otrzymanej karty —

w sposéb okreslony w instrukcji otrzymanej wraz z kartg,

niezwtocznie po jej otrzymaniu.

13. Uzytkownik powinien odméwi¢ przyjecia karty lub zwrécié
posiadaczowi  otrzymang karte przed jej podpisaniem
i ustanowieniem kodu PIN, jezeli koperta, w ktérej karta zostata mu
przekazana, byta uszkodzona.

14. Po ustanowieniu kodu PIN, a przed pierwszym uzyciem Kkarty,
uzytkownik powinien jg aktywowa¢ w sposob okreslony w instrukcji
otrzymanej wraz z kartg.

15. Uzytkownik jest jedyng osobg uprawniong do uzywania karty i kodu
PIN.

16. Posiadacz/uzytkownik jest zobowigzany do:

1) przechowywania i ochrony karty z zachowaniem nalezytej
starannosci;

koperte z karta w stanie
2

@

2) niezapisywania PIN ustanowionego do karty lub hasta do ustugi
3D Secure w jakiejkolwiek postaci;

3) niezwiocznego zgtaszania Bankowi faktu utraty karty w wyniku jej
kradziezy, zgubienia lub zniszczenia;

4) nieudostepniania karty, indywidualnych danych karty (numer
karty, data waznosci karty, kod CVC2) i PIN oraz hasta do ustugi
3D Secure innym osobom.

Uzytkowanie kart
§5.
1. Karta umozliwia dokonywanie transakcji bezgotéwkowych,

gotowkowych, gotéwkowych typu cashback oraz realizacje innych
dyspozycji okreslonych w Cenniku.

2. Transakcje, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ dokonane stykowo lub
zblizeniowo (bezstykowo).

3. Ze wzgleddw bezpieczenstwa, pierwsza transakcja wymaga
potwierdzenia kodem PIN (nie dotyczy transakcji dokonywanych na
odlegtos¢ bez fizycznego przedstawienia karty).

4. Limit kwotowy dla transakgji zblizeniowej realizowanej w Polsce, bez
konieczno$ci autoryzacji transakcji przez uzytkownika karty za
pomocg kodu PIN, okreslony jest w Cenniku.

5. Maksymalna  kwota  jednorazowej transakcji  zblizeniowej
(bezstykowej) realizowanej za granicg oraz ilo$¢ transakcji
zblizeniowych dokonywanych za granicg jest ustalana przez
organizacjg pfatnicza i moze by¢ rézna od wysokosci limitu
obowigzujgcego w Polsce.

6. Bank umozliwia wytgczenie/wtgczenie funkcjonalnosci transakcji
zblizeniowych na kartach wyposazonych w technologig zblizeniowg za
posrednictem systemu Millenet. Dyspozycja wytgczenia/wigczenia
funkcjonalnosci  zblizeniowej zostanie zrealizowana poprzez
przestanie przez Bank do terminala ptatniczego tej dyspozycji w
momencie dokonania transakcji stykowej, autoryzowanej za pomocg
kodu PIN i o ile terminal ptatniczy skutecznie wykona dyspozycje
otrzymang z Banku. Préba dokonania transakcji zblizeniowej
dokonana po wytgczeniu funkcjonalnosci transakcji zblizeniowych,
spowoduje odmowe zaakceptowania transakgji.

7. Transakcje przy uzyciu karty mogg by¢ dokonywane w punktach
akceptujgcych i bankomatach, oznaczonych symbolem organizaciji
Mastercard.

8. Transakcje wyptat gotéwki typu cashback sg realizowane w punktach
akceptujgcych oznaczonych symbolem ustugi cashback organizacji
Mastercard,z zastrzezeniem ust. 9i 10.

9. Maksymalng kwote jednorazowej transakcji wyptaty gotéwki typu
cashback okresla Cennik.

10.Punkty akceptujace realizujgce wyptaty gotéwkowe typu cashback
moga wprowadzi¢ dodatkowe ograniczenia kwotowe i/lub ilo$ciowe w
dokonywaniu wyptat.

11.Autoryzacje transakcji dokonywanych przy uzyciu kart mogag
przebiega¢ w nastgpujacy sposéb:
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20.

21.

22.

1) umieszczenie karty w urzadzeniu i wprowadzenie PIN lub ztozenie
podpisu na dokumencie potwierdzajgcym dokonanie transakcji
kartowej,

2) umieszczenie karty w urzgdzeniu dla transakcji, ktére nie wymagajg
potwierdzenia kodem PIN lub podpisem,

3) zblizenie karty do urzadzenia lub zblizenie karty do urzadzenia i
wprowadzenie PIN dla transakcji zblizeniowych, z zastrzezeniem
wymogow w zakresie silnego uwierzytelnienia,

4) podanie danych karty (poza podaniem numeru karty oraz jej daty
waznosci  uzytkownik moze zostaé poproszony réwniez
o podanie imienia i nazwiska oraz kodu CVC2) dla transakgcji
dokonywanych na odlegto$¢, bez fizycznego przedstawienia karty —
zamowienia telefoniczne,

5) podanie danych karty (poza podaniem numeru karty oraz jej daty
waznosci uzytkownik moze zosta¢ poproszony réwniez o podanie
imienia i nazwiska oraz kodu CVC2) oraz ztozenie podpisu na
formularzu zaméwienia dla transakcji dokonywanych na odlegtos¢,
bez fizycznego przedstawienia karty — zamodwienia pocztowe,

6) podanie danych karty (poza podaniem numeru karty oraz jej daty
waznosci uzytkownik moze zosta¢ poproszony réwniez o podanie
imienia i nazwiska, a takze, o ile punkt akceptujacy tego wymaga,
kodu CVC2) dla transakcji dokonywanych na odlegto$¢, bez
fizycznego przedstawienia karty — zamoéwienia internetowe.

W przypadku transakcji, o ktérych mowa w ust.11, pkt.6, oprécz
danych do autoryzacji uzytkownik karty moze by¢ poproszony o
podanie dodatkowych elementéw zabezpieczajgcych w trybie ustugi
3D Secure.
.Ustuga 3D Secure jest rozumiana jako metoda uwierzytelenienia
transakcji, o ktérych mowa w ust.11, pkt.6, i jest aktywowana odrebnie
dla kazdej karty poprzez zdefiniowanie hasta do ustugi 3D Secure oraz
numeru telefonu komérkowego powigzanego z tg kartg dla tej ustugi.
Zdefiniowania numeru telefonu moze dokonac:
1) posiadacz — w zakresie numeru telefonu za posrednictwem
systemu bankowosci internetowej Millenet lub
2) uzytkownik — w zakresie hasta oraz numeru telefonu za
posrednictwem TeleMillennium.
.Kazdorazowe udzielenie autoryzacji w celu realizacji transakcji moze
zmniejszy¢ dostgpne $rodki o autoryzowang kwote, przez czas
okreslony przez Bank, jednakze nie dtuzszy niz 30 dni.
\W przypadku transakcji dokonywanych bez blokady autoryzacyjnej,
podczas ktérych do systemu Banku nie wptynegto zapytanie
autoryzacyjne, lub w przypadku zniesienia blokady autoryzacyjnej po
czasie okreslonym przez Bank, o ktérym mowa w ust.14, saldo
dostgpne rachunku bedzie pomniejszone dopiero w chwili rozliczenia
transakcji. W takim przypadku posiadacz zobowigzany jest zapewni¢
na rachunku odpowiednie $rodki w celu pokrycia zobowigzan
wynikajgcych z realizacji takich transakcji.

.Punkty akceptujgce majg prawo sprawdzi¢ tozsamo$¢ kazdego

z uzytkownikéw kart w momencie dokonywania transakcji. Odmowa

ze strony uzytkownikéw kart moze skutkowa¢ utratg mozliwosci

dokonania transakgji.

.Bank moze odmoéwi¢ wykonania transakcji w przypadkach

przewidzianych w Regulaminie i obowigzujgcych przepisach prawa.

. Odmowa wykonania transakcji moze wystgpi¢ w przypadku:

1) préby dokonania transakcji kartg zastrzezona, zablokowang lub

ktorej termin waznosci uptynat;

2) odmowy okazania dokumentu tozsamosci;

3) braku wystarczajgcych $rodkéw na rachunku karty

przekroczenia limitéw dziennych lub limitu miesigcznego.

. W przypadku odmowy wykonania transakcji informacja o odmowie

zostanie przekazana uzytkownikowi karty poprzez komunikat w

punkcie akceptujgcym lub w bankomacie, w ktérym lub za

posrednictwem ktérego dokonywana jest transakcja, chyba ze
powiadomienie o odmowie lub jej przyczynie jest niedopuszczalne

z mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku odmowy dokonania transakcji posiadacz moze uzyska¢

informacje o przyczynie odmowy w placéwce Banku, jezeli nie zostata

ona przedstawiona w punkcie akceptujgcym.

Karty nie wolno uzywa¢ niezgodnie z prawem, z uwzglgednieniem

ptatno$ci za zabronione towary i ustugi.

W  przypadku zaksiegowania na rachunku karty operacji

nieznajdujgcej pokrycia w $érodkach znajdujgcych sie na tym

rachunku, a wynikajgcej z rozliczania transakcji dokonanej kartg lub
naleznej Bankowi opfaty lub prowizji, posiadacz zobowigzany jest do
zasilenia karty w celu pokrycia powstatego niedoboru niezwtocznie po

lub
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. Zasilenia kart mogg byé¢

otrzymaniu stosownego wezwania Banku w tym zakresie. Jezeli w
terminie 7 dni od otrzymania wezwania posiadacz nie pokryje
niedoboru, Bank uprawniony jest do obcigzenia kwotg niedoboru
rachunku wiodgcego wskazanego przez posiadacza we wniosku.

Rozliczenia transakcji
§6

. W celu prowadzenia rozliczeh kart dla kazdej karty Bank otwiera

odrebny i powigzany z nig rachunek karty. Rachunki kart otwierane sg
bez odrebnej dyspozycji posiadacza

. Kazdemu rachunkowi karty Bank nadaje indywidualny numer wedtug

standardu NRB (Numer Rachunku Bankowego). Bank przekazuje

informacje o numerze NRB powigzanym z dang karta:

1) posiadaczowi - za posrednictwem systemu
internetowej Millenet;

2) uzytkownikowi — wraz z kartg.

Srodki zgromadzone na rachunkach kart sg nieoprocentowane.

realizowanie wytgcznie w formie

bezgotdwkowej, za posrednictwem przelewu bankowego na numer

NRB rachunku karty.

bankowosci

. Posiadacz zobowigzany jest zasili¢ karte nie wczesniej niz po

ustanowieniu przez uzytkownika kodu PIN do otrzymanej karty.

. Zasilenia kart mogg zosta¢ dokonane wytgcznie przez posiadacza.

Posiadacz jest zobowigzany do poinformowania uzytkownikoéw, iz tylko
on jest uprawniony do zasilania kart.

. W przypadku gdy uzytkownik wykona operacjg¢ zasilenia karty za

posrednictwem przelewu na numer NRB rachunku karty, Bank odrzuci

zasilenie karty, a kwote przelewu skierowang na rachunek karty odesle

do nadawcy.

W przypadku zasilenia karty realizowanego jako przelew z rachunku

posiadacza prowadzonego przez Bank dyspozycja wykonania

takiego przelewu moze zosta¢ zlecona Bankowi przez posiadacza
wylgcznie za posrednictwem systemu bankowosci internetowej

Millenet.

Zwroty zasilen kart moga zosta¢ dokonane wytgcznie w formie

bezgotéwkowej za posrednictwem przelewu bankowego z rachunku

karty na rachunek biezacy posiadacza prowadzony przez Bank,
zleconego przez posiadacza z wykorzystaniem systemu bankowosci
internetowej Millenet.

. Srodki pozostajgce na rachunkach kart, ktérych termin waznosci
uptynat, zostang przekazane posiadaczowi na wskazany przez niego
rachunek prowadzony na jego rzecz przez Bank nie pdzniej niz
w terminie trzydziestu dni od daty otrzymania przez Bank pisemnej
dyspozycji posiadacza w tym zakresie.

. Srodki pozostajace na rachunkach kart, ktérych termin waznosci nie
uptyngt, moga zosta¢ przekazane na rachunek posiadacza
prowadzony przez Bank:

1) w drodze przelewu bankowego z rachunku karty zleconego przez
posiadacza z wykorzystaniem systemu bankowosci internetowej
Millenet lub

2) nie pdzniej niz w terminie trzydziestu dni od daty otrzymania przez
Bank pisemnej dyspozycji posiadacza w tym zakresie.

7

. Operacje dotyczace karty sg ewidencjonowane na rachunku karty

w walucie danego rachunku w drodze ksieggowania na nim kwot:
zasilen karty, zwrotéw zasilen karty, transakcji dokonanych kartg oraz
optat i prowizji naliczonych przez Bank w zwigzku z uzytkowaniem kart
i operacji dokonanych przy ich uzyciu.

. Transakcje dokonane w walucie réznigcej sie od waluty rachunku

karty, przed ich zaksiegowaniem sg przeliczane przez Mastercard na
walute rachunku karty, z zastosowaniem kursu obowigzujgcego w tej
organizacji. Kwota transakcji w walucie rachunku karty jest
powigkszona lub pomniejszona o wysoko$¢ marzy zgodnie z
Cennikiem (powigkszenie o marze stosuje sie dla transakcji
obcigzeniowych, a pomniejszenie o marzg stosuje sie dla transakcji
uznaniowych).

. Bank udostgpnia na swojej stronie internetowej informacje o tgcznej

kwocie optat za przeliczenie waluty dla transakcji dokonywanych kartg
ptatnicza w walucie EUR lub innej walucie bedacej walutg panstwa
cztonkowskiego EOG, na walutg rachunku, do ktérego zostata wydana
karta. taczna kwota optat za przeliczenie transakcji podawana jest
jako warto$¢ procentowa marzy w stosunku do najbardziej aktualnego
referencyjnego kursu wymiany euro ogtoszonego przez Europejski
Bank Centralny. Sposéb rozliczania transakcji na rachunku bankowym
stosowany przy wyliczaniu marzy Banku, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, opisany jest w ust 2-4 powyzej.
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Bank przekazuje informacje o rozliczonej transakcji zagranicznej na
wyciggu z rachunku bankowego oraz za posrednictwem systemu
Millenet. Bank nie stosuje dodatkowych powiadomien ani wiadomosci
elektronicznych w celu informowania o tgcznej kwocie opfat za
przeliczenie waluty dla transakcji dokonanych kartg ptatniczg w
walucie EUR Ilub innej walucie bedacej walutg panstwa
cztonkowskiego EOG, w szczegdlnosci wynikajgcych z art.3a, ust. 5
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/518 z
dnia 19 marca 2019 r. zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) nr
924/2009 w odniesieniu do niektdrych optat za ptatnosci
transgraniczne w Unii i opfat za przeliczenie waluty.

W przypadku skorzystania przez uzytkownika karty z ustugi DCC, w
punkcie akceptujgcym lub w bankomacie udostgpniajgcym te ustuge,
przed autoryzacjg transakcji powinna zosta¢ zaprezentowana kwota
transakcji w walucie wybranej przez uzytkownika karty, a takze
zastosowany kurs walutowy oraz prowizje zwigzane ze skorzystaniem
z ustugi. Prowizje oraz kurs zastosowany do przeliczenia transakcji w
ramach ustugi DCC sg stosowane przez dany punkt akceptujacy lub
sie¢ bankomatéw i nie sg prowizjami oraz kursem stosowanym przez
Bank.

. Bank potwierdza posiadaczowi rozliczenie operacji dokonanych przez

uzytkownikéw kart zestawieniem operacji stanowigcym wykaz
wszystkich kart posiadacza wraz z listg operacji zaksiegowanych na
rachunkach kart w cyklu miesiecznym. Nastepnego dnia roboczego po
zakonczeniu kazdego miesigca Bank generuje i udostepnia
posiadaczowi do pobrania za posrednictwem systemu Millenet
zestawienie operacji dla wszystkich kart posiadacza.

. Posiadacz jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé Bank, jezeli

zestawienie operacji nie zostato mu udostgpnione lub nie jest mozliwe
do pobrania w systemie Millenet.

Zestawienia operacji oraz raporty udostepniane sg posiadaczowi w
postaci elektronicznych zbioréw transakcyjnych/ plikéw do pobrania za
posrednictwem systemu bankowosci internetowej Millenet.

. Za czynno$ci zwigzane z:

1) wydaniem i obstugg kart;

2) obstugg transakcji dokonanych przy uzyciu kart;

3) obstugg innych dyspozycji dotyczacych kart;

4) obstugg zasilen i zwrotéw zasilen kart

Bank pobiera optaty i prowizje w trybie oraz kwotach okreslonych
w Cenniku, ktéry stanowi integralng czg$¢ umowy w zakresie kart
przedptaconych.

Bank pobiera prowizje od transakcji bezgotéwkowych w punktach
akceptujgcych wyodrebnionych na podstawie kodu MCC 7995,
oznaczajgcego: kasyna, kasyna internetowe, gry losowe, zaktady
bukmacherskie, loterie i totalizatory zgodnie z Cennikiem ustug.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za prowizje i opfaty pobierane
przez inne podmioty od transakcji dokonanych kartg.

. Bank i posiadacz mogg uzgodni¢ indywidualne warunki, tj. inne niz

okreslone w cenniku, w zakresie:

1) trybu oraz sposobu naliczania i ksiggowania prowizji i optat;

2) wysokosci stawek prowizji i optat oraz zasad $wiadczenia ustug
bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do Umowy.

Aktualny Cennik jest dostepny w placéwkach Banku oraz w serwisie
internetowym Banku pod adresem www.bankmillennium.pl w sekcji
Przedsigbiorstwa.

. Warunki zmian Cennika, w szczegélnosci optat i prowizji, okreslone sg

w Ogélnych warunkach.
Zastrzeganie kart przedptaconych
9.

. W przypadku stwierdzenia:

1) kradziezy karty;

2) utraty karty;

3) przywtaszczenia karty;

4) nieuprawnionego uzycia karty lub

5) nieuprawnionego dostepu do karty lub danych karty (numer i data
waznosci karty, kod CVC2)

posiadacz lub uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢

o tym Bank:

1) za posrednictwem ZOKP — pod numerem telefonu: +48 (22) 598
41 41 lub 801 341 341, lub

2) za posrednictwem linii telefonicznej do zastrzegania kart
ptatniczych Banku pod numerem telefonu: + 48 (22) 598 41 14 lub

3) z wykorzystaniem funkcji zastrzegania kart przedptaconych
w systemie Millenet.

Bank Millennium S.A., ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa; www.bankmillennium.pl; TeleMillennium 801 31 31 31

. Dyspozycje zastrzezenia karty moze ztozy¢:

1) posiadacz — w stosunku do kazdej karty wydanej na jego rzecz;
2) uzytkownik — w stosunku do karty przekazanej mu do uzytkowania.

. W imieniu posiadacza dyspozycje zastrzezenie karty moze ztozy¢:

1) za posrednictwem linii telefonicznej do zastrzegania kart
ptatniczych Banku — kazda osoba, o ile w zgtoszeniu poda petny
numer karty oraz petny numer rachunku karty, ktéra ma zosta¢
zastrzezona;

2) elektronicznie - z wykorzystaniem funkcji zastrzegania kart
przedptaconych w systemie Millenet przez kazdego uzytkownika
systemu, ktéremu takie uprawnienie zostalo nadane przez
posiadacza.

. Uzytkownik dyspozycje zastrzezenia karty moze ztozy¢:

1) za posrednictwem ZOKP — po zalogowaniu do serwisu i wybraniu
opcji Zastrzezenie karty lub

2) za posrednictwem linii telefonicznej do zastrzegania kart
ptatniczych Banku pod numerem telefonu: + 48 (22) 598 41 14.

. Bank potwierdza przyjecie zgtoszenia zastrzezenia karty:

1) ustnie przez pracownika banku - jezeli zgtoszenie zostato
dokonane telefonicznie za posrednictwem linii telefonicznej do
zastrzegania kart ptatniczych Banku;

2) automatycznym komunikatem gtosowym - jezeli zgtoszenie
zostato dokonane za posrednictwem serwisu ZOKP;

3) elektronicznie za pomocg zmiany statusu karty oraz komunikatu
tekstowego w systemie Millenet — jezeli zgtoszenie zostato
dokonane w systemie Millenet.

. Zastrzezenie karty nie moze by¢ odwotane, a zastrzezona karta nie

moze by¢ uzywana. W przypadku jej odnalezienia winna zosta¢
zniszczona.

. Posiadacz moze zglosi¢ zastrzezenie karty z innych powodéw niz

okreslone w ust. 1, przy czym zastrzezona karta powinna zosta¢
zniszczona.

. Posiadacz zobowigzany jest do zniszczenia w sposob trwaty,

tj. uniemozliwiajgcy wykorzystanie karty oraz odczytanie danych

zawartych na karcie, wszystkich kart:

1) ktdre nie zostaty przekazane uzytkownikom, a termin ich waznosci
uptynat lub

2) ktore zostaty zwrécone posiadaczowi przez uzytkownikéw lub
posiadacz wszedt w ich posiadanie w jakikolwiek inny sposéb,
a karty te sg jeszcze wazne.

Za skutki niedopetnienia tego obowigzku odpowiedzialno$¢ ponosi

posiadacz.

. Zastrzezenie staje sig skuteczne od chwili przyjecia przez Bank

zgtoszenia zastrzezenia. Kradziez karty powinna zostaé niezwtocznie
zgtoszona Policji.

10.W przypadku podejrzenia przez Bank uzycia karty przez osobe

nieuprawniong lub w przypadku niebezpieczenstwa ujawnienia

informaciji objetych tajemnicg bankowg osobie trzeciej Bank ma prawo

do:

1) telefonicznej weryfikacji
uzytkownikiem i (lub)

2) zablokowania/zastrzezenia karty.

transakcji z posiadaczem lub

.Po dokonaniu zastrzezenia karty Bank podejmie niezwloczng probe

skontaktowania si¢ z posiadaczem lub uzytkownikiem w celu
poinformowaniu o tym fakcie.

Inne ustugi
§ 10.

. Kazdy uzytkownik z chwilg przekazania mu karty przez posiadacza

nabywa prawo do korzystania z serwisu ZOKP.

. Dostep do ZOKP jest mozliwy za pomocy telefonu pracujgcego w

trybie wybierania tonowego.

. Za posrednictwem ZOKP uzytkownik moze:

1) ustanowi¢ PIN do karty;

2) ustanowi¢ lub zmieni¢ numer telefonu komérkowego powigzanego
z kartg dla ustugi MilleSMS;

3) uzyska¢ informacje o aktualnym saldzie $rodkéw dostepnych na
rachunku karty;

4) uzyskac¢ informacje o ostatnich 5 operacjach zarejestrowanych na
rachunku karty;

5) zastrzec karte.

. Bank w kopercie wraz z kartg przekazuje uzytkownikowi:

1) informacje o sposobie logowania sig¢ uzytkownika do ZOKP oraz
jego obstugi, w szczegdlnosci dotyczace danych koniecznych do
podania przez uzytkownika w celu jego uwierzytelnienia w
serwisie;
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2) informacje o sposobie uzytkowania ustugi MilleSMS;

3) informacje o sposobie uzytkowania ustugi 3D Secure.

W celu aktywacji ustugi MilleSMS dla karty uzytkownik po zalogowaniu
sie do serwisu ZOKP powinien zdefiniowa¢é numer telefonu
komérkowego powigzanego z kartg dla tej ustugi. Podanie numeru
telefonu  komoérkowego przez uzytkownika jest dobrowolne
i opcjonalne. Zdefiniowanie numeru telefonu komoérkowego przez
uzytkownika automatycznie aktywuje ustuge MilleSMS.

§11.

. Dla celéw bezpieczenstwa, posiadacz moze zdefiniowa¢ mozliwos¢

dokonywania transakgji kartg poza Unig Europejska jako:

1) wigczone,

2) wigczone czasowo (do wskazanego przez Posiadacza dnia),

3) zablokowane.

Na potrzeby ustugi, za kraje Unii Europejskiej uwaza sie kraje
cztonkowskie Unii Europejskiej oraz nastepujace panstwa nienalezgce
do Unii Europejskiej, ale bedace strong uktadéw
i porozumien z Unig Europejska: Islandia, Lichtenstein, Norwegia,
Szwajcaria, Monako, San Marino, Watykan, Wielka Brytania.
Blokowaniu  podlegajg  wytgcznie transakcje z  fizycznym
przedstawieniem karty. Blokowaniu nie podlegajg transakcje dokonane
na odlegto$¢, bez fizycznego przedstawienia karty (poprzez internet,
telefonicznie lub za posrednictwem poczty), nawet jezeli akceptant
takiej transakcji prowadzi dziatalno$¢ poza wymienionymi w ust. 2
krajami.

Posiadacz moze zdefiniowa¢ mozliwo$é dokonywania transakcji kartg
poza Unig Europejskg za posrednictwem systemu Millenet, odrgbnie
dla kazdej z kart.

Jezeli posiadacz nie zdefiniowat mozliwosci dokonywania transakciji
kartg poza Unig Europejskg zgodnie z ust. 1, dokonywanie transakcji
poza krajami UE jest mozliwe, jednak w uzasadnionych przypadkach
zwigzanych z bezpieczenstwem karty, Bank moze ograniczy¢
mozliwo$¢ wykonywania transakgcji.

Prawa i obowiazki stron
§12.

. Bank nie jest strong jakichkolwiek porozumien, uméw lub innych relacji

posiadacza z uzytkownikiem. W szczegolnosci Bank nie jest strong
stosunku prawnego taczacego uzytkownika z posiadaczem bedacego
przestankg wydania karty posiadaczowi/ przekazania jej
uzytkownikowi i nie ponosi z tego tytutu zadnej odpowiedzialno$ci.
Wszelkie ewentualne spory pomigdzy posiadaczem i uzytkownikiem
wynikajgce w szczegélnosci z zasilenia karty lub zwrotu zasilenia karty
bedg rozstrzygane pomiedzy posiadaczem i uzytkownikiem.
Uzytkownik jest zobowigzany do zwrotu posiadaczowi $rodkéw
pienigznych wykorzystanych przy uzyciu karty, ktére bylty mu
nienalezne, o ile ww. strony nie postanowig inaczej.

Uzytkownik jest zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ posiadacza
o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych transakcjach, w szczegélnosci powinien zglosi¢
niezgodno$ci dotyczgce:

1) salda $rodkéw zgromadzonych na rachunku karty,

2) operacji zaksiggowanych na rachunku karty,

jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zaksiggowania na
rachunku karty operacji kwestionowanej przez uzytkownika.

Posiadacz jest zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ Bank poprzez
ztozenie  reklamacji o  stwierdzonych  nieautoryzowanych,
niewykonanych lub  nienalezycie wykonanych transakcjach,
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w szczegolnosci powinien zgtosi¢ stwierdzone niezgodnosci
dotyczace ksiggowania operacji na rachunkach kart, a takze btedéw
lub innych nieprawidtowo$ci w przeprowadzeniu rozliczen, jednakze
nie pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia obcigzenia rachunku karty
albo od dnia, w ktérym transakcja miatg by¢ wykonana.

. W przypadku reklamacji transakcji kartowej bedacej nastgpstwem

kradziezy, przywiaszczenia karty lub podejrzenia jej uzycia przez
osobe nieuprawniong lub nieuprawnionego dostepu do karty, Bank
moze zwrdci¢ si¢ do posiadacza z prosbg o przekazanie dokumentu
potwierdzajgcego zgtoszenie na Policje faktu dokonania transakcji
kartg przez osobe do tego nieupowazniong.

. Tryb i zasady sktadania reklamacji przez posiadacza oraz jej

rozpatrywania przez Bank okreslone sg w Ogolnych warunkach.
§13.

. W przypadku wycofywania kart z oferty Bank moze zaproponowaé

karte innego typu, powiadamiajac o tym pisemnie posiadacza.

. Zastgpienie kart nie wymaga zmiany Umowy, o ile nie dotyczy to jej

istotnych elementéw lub zmiana jest korzystniejsza dla posiadacza i
posiadacz wyrazit zgode na skorzystanie z kart innego typu.
Bank dokonuje zamiany kart na zaakceptowane karty nie wczesniej
niz po otrzymaniu akceptacji posiadacza.

14.

. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1) skutki wynikajgce z braku mozliwosci dokonania transakcji kartami
w przypadku dziatania sity wyzszej, strajkoéw, decyzji organéw
wiadzy publicznej,

2) transakcje dokonane przez uzytkownika karty oraz zobowigzania
finansowe z nich wynikajace,

3) transakcje dokonane w wyniku uzycia kart przez uzytkownikéw
niezgodnie z prawem, z uwzglednieniem ptatnosci za zabronione
towary i ustugi

4) transakcje dokonane po rozwigzaniu umowy w zakresie kart
przedptaconych

5) brak anulowania wszelkich rezerwacji dokonanych w oparciu o dane
karty przed rozwigzaniem umowy w zakresie kart przedptaconych

6) brak cofnigcia zgdd udzielonych ustugodawcom na inicjowanie
transakcji powtarzalnych, dokonywanych w oparciu o dane karty, na
30 dni przed rozwigzaniem umowy w zakresie kart przedptaconych,

7) transakcje dokonane po zastrzezeniu kart, o ile do transakcji doszto
z winy umyslnej posiadacza lub uzytkownika kart.

. Posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za:
1) nieautoryzowane  transakcije ~ do  wysokosci okreslonej
w ustawie, ustalonej przy zastosowaniu kursu $redniego

ogtaszanego przez NBP obowigzujgcego w dniu wykonania
transakcji, dokonane przy uzyciu utraconej lub skradzionej karty lub
jej przywlaszczenia, chyba ze posiadacz/uzytkownik nie miat
mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy lub przywtaszczenia karty
przed wykonaniem transakgcji
z wyjatkiem przypadku, gdy posiadacz/uzytkownik karty dziatat
umyslnie, lub utrata karty przed wykonaniem transakcji ptatniczej
zostata spowodowana dziataniem lub zaniechaniem ze strony
pracownika Banku,

2) nieautoryzowane transakcje w peilnej wysokosci jezeli
posiadacz/uzytkownik doprowadzit do nich umysinie albo
w wyniku umysinego lub bgdacego skutkiem razgcego niedbalstwa
naruszenia co najmniej jednego z obowigzkéw okreslonych
§ 4,ust.16.

1.

w

§ 15.

Bank zastrzega sobie prawo do zastrzezenia, blokady kart i/lub

wypowiedzenia umowy w zakresie kart przedptaconych w przypadku:

1) stwierdzenia uzytkowania kart niezgodnie z zapisami Regulaminu
lub podania przez uzytkownika danych lub zlozenia przez niego
os$wiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym,

2) stwierdzenia niewykonywania lub niewtasciwego wykonywania
przez posiadacza obowigzkéw okreslonych w Regulaminie,

3) uzyskania przez Bank informacji o podwyzszeniu ryzyka obstugi
posiadacza, w tym ryzyka zwigzanego z wykorzystaniem kart do
dziatan niezgodnych z prawem

4) uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem karty

5) podejrzenia  nieuprawnionego uzycia kart lub umysinego
doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji.

Bank poinformuje posiadacza telefonicznie lub pisemnie
o zastrzezeniu lub blokadzie karty przed jej zastrzezeniem lub
zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe — niezwtocznie po
zastrzezeniu lub zablokowaniu karty, z zastrzezeniem ust. 3. W
przypadkach opisanych w ust. 1 pkt 4-5 Bank poinformuje réwniez
uzytkownika o  zablokowaniu  karty poprzez  kontakt
telefoniczny/SMS na numer telefonu podany Bankowi, z
zastrzezeniem ust.3.

. Bank nie informuje posiadacza o zastrzezeniu lub blokadzie karty

w przypadkach, gdy przekazanie takiej informacji byloby
nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione na
mocy przepiséw prawa.

§ 16.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu na zasadach i w

trybie opisanym w Ogoélnych warunkach.
§

1.

. Indywidualne warunki

. Posiadacz ma prawo odstgpi¢ od Umowy w ciggu

17.

Wszelkie dokumenty sktadane przez posiadacza muszg by¢
sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego, o ile strony nie uzgodnig inacze;.
Umowy, ustalenia dotyczace wzajemnej
wspotpracy oraz zapisy w dokumentach przekazanych przez Bank, jak
i wszelkie inne informacje powigzane z jej wykonaniem, sg poufne i
nie powinny by¢, z wyjatkiem audytorow oraz podmiotow
upowaznionych na podstawie odrgbnych ustaw, ujawniane innym
podmiotom bez pisemnej zgody drugiej strony.

. Z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w Umowie lub

Regulaminie, zmiany w Umowie beda dokonywane poprzez aneks do
Umowy.

Zmiany postanowierh umownych

§18.
14 dni od
otrzymania pierwszej karty, o ile zadng z kart wydanych posiadaczowi
nie zostata dokonana zadna transakcja, zwracajagc do Banku
wszystkie karty wydane od chwili zawarcia Umowy.

. Posiadacz deklaruje odstgpienie od Umowy poprzez ztozenie

w Banku podpisanego ,O$wiadczenia o odstgpieniu od umowy”.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Bank zwraca optaty za wydanie

kart. Jednocze$nie Bank zastrzega sobie prawo do obcigzenia
posiadacza kosztami zwigzanymi z wydaniem kart.

. Odstgpienie od Umowy staje sie skuteczne po uregulowaniu

wszystkich nalezno$ci Banku z tytutu wydania, obstugi i uzywania kart.

. Rozwigzanie

§19.

. Umowa w zakresie kart przedptaconych moze by¢ rozwigzana:

1) w formie pisemnej za porozumieniem stron;

2) w formie pisemnej za wypowiedzeniem przez kazdg ze stron,
z zachowaniem trzydziestodniowego okresu wypowiedzenia,
z zastrzezeniem ust. 21i 3.

umowy rachunku rozliczeniowego w  zilotych

wskazanego przez posiadacza we wniosku jako rachunek wiodgcy

skutkuje rozwigzaniem umowy w zakresie kart przedptaconych.

. Bank ma prawo do wypowiedzenia umowy rachunku rozliczeniowego

w ztotych wskazanego przez posiadacza we wniosku jako rachunek
wiodacy z przyczyn wskazanych w Ogoélnych warunkach.

. Bank ma prawo do wypowiedzenia umowy w zakresie Kart

przedptaconych z waznych przyczyn:

1) wprowadzenia Banku w btad przy zawarciu umowy w zakresie kart
przedptaconych lub w trakcie jej obowigzywania;

2) stwierdzenia przez Bank zagrozenia upadioscia, wszczecia
likwidacji posiadacza lub wszczecia postepowania
restrukturyzacyjnego;

3) naruszenia warunkéw umowy w zakresie kart przedptaconych lub
postanowien Regulaminu przez posiadacza lub uzytkownika;

4) utraty uprawnien lub zaniechanie przez posiadacza prowadzenia
dziatalnosci;

5) uzywania kart niezgodnie z warunkami ich uzytkowania;

6) wycofania kart z oferty Banku;

7) wejscia w zycie nowych lub zmiana obecnie obowigzujgcych
przepiséw prawa powodujgcych brak mozliwosci wykonywania
przez Bank umowy w zakresie kart przedptaconych;

8) uzyskania przez Bank informacji o podwyzszeniu ryzyka obstugi
posiadacza, czyli ryzyka zwigzanego z wykorzystaniem kart do
dziatan niezgodnych z prawem;

9) wypowiedzenia umowy rachunku rozliczeniowego w zlotych
wskazanego przez posiadacza we wniosku jako rachunek wiodacy.

. W przypadku rozwigzania przynajmniej jednej z uméw na podstawie

zapiséw ust. 1-3, wszystkie karty wydane na rzecz posiadacza sg

zastrzegane, a posiadacz jest zobowigzany do:

1) zniszczenia w sposob uniemozliwiajgcy dalsze uzywanie kart
bedacych w jego posiadaniu;

2) wezwania uzytkownikéw, ktérym karty przekazat do uzytkowania,
do zniszczenia kart w sposob uniemozliwiajgcy ich dalsze
uzywanie.

§ 20,

. Odstgpienie, wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy w zakresie kart

przedptaconych lub umowy rachunku rozliczeniowego w ztotych
wskazanego przez posiadacza we wniosku jako rachunek wiodacy
upowaznia Bank do zastrzezenia wszystkich kart wydanych
posiadaczowi.

. Bank zastrzega sobie prawo, w sytuacjach opisanych w ust. 1, jak

réwniez w sytuacji nieterminowej sptaty naleznosci lub stwierdzenia
przez Bank zagrozenia ich terminowej splaty przez posiadacza do
odmowy wydania kart, do ograniczenia limitéw dziennych i/ lub
miesigcznych oraz odmowy realizacji transakcji lub dokonania
operaciji.

§21

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie
postanowienia Ogélnych warunkéw oraz powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.
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